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Thé Dich Vu nay khéng cé bat cit
thong tin cd nhan nao ngoai trir tén
quy vi, s6 ID Than Cha B4cSIMét, va
ngay phat hanh, vi thé, sy riéng tw
cua quy vi dugc duy tri néu thé nay
bi mat hay ddnh cép.
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Thé Dich Vu

Clients: This is your permanent Services Card. KEEP THIS CARD!

Present this card to each provider when requesting services.

For any questions please call Customer Service.
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THIS CARD DOES NOT GUARANTEE ELIGIBILITY

OR PAYMENT FOR SERVICES

Providers: Always verify identity and eligibility.

Eligibility may be obtained using this card, —‘h'l.

the Provider website, or Customer Service. AN 22z
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Nhan vién phuc vu cé thé ding thé ¢4

nam cham nay dé 14y thong tin vé sy

hgp 1é. Thé cé nam chdm nay khong

cé bét ctr thong tin cd nhan hoic tin

mit ndo. http://hrsa.dshs.wa.gov/ProviderOne/Clients.htm

Thé ID Y Té m&i clia quy vi.

Goi 58 dién thoai mién phi néu thé
quy vi bi mat hozc ddnh cdp, hodc néu

quy vi ¢ thic mic nao. N6 ciing véi

s6 quy vi goi cho cdc dich vu khéc cia Washington State
i b Y Department of Social

than chu. 7 & Health Services

DSHS 22-1328 VI (7/09)




Thé Dich Vu la gi?

Thé Dich Vu Than Chti dugc phét hanh cho cac
than chti ctia B6 C4c Dich Vu X4 Hoi va Y Té
(DSHS) hgp 1é cho céc dich vu y
té. N6 thay thé cho thé ID Trg
Cap Y Té (MAID) bang gidy,
cling con dugc goi 1a phiéuy
té. Quy vi dang nhan mot thé
vinh vién - khéng phai 14 cac
phiéu (y t&) méi trong hop thu mdi thang. Mdi
thanh vién trong gia dinh dugc hop 1€ sé nhin
dugc Thé Dich Vu riéng ctia ho.
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Thé Dich Vu nay 1a mét thé nhya giéng nhu
céc thé ID bao hiém y té khic. Trinh thé bat
ct khi nao quy vi cé mét cudc hen khdm stre
khoe. Nhén vién sé dung né dé bao ddm rang
dich vu ctia quy vi dugc bao tra.

T6i dung Thé Dich Vu nay bang

cach nao?

Thé Dich Vu dugc phat hanh mot 1an. Dung thé bat
ct khi nao quy vi hgp I€ cho cac dich vu.

* Mang theo Thé Dich Vu cta quy vi tdi bét cit cudc
hen chdm séc y té nao. Nhan vién cham séc quy vi
sé dung thé dé tim xem quy vi hop 1€ cho c4c dich
vu ndo. Néu quy vi gdp trd ngai trong dich vy, chi
g0i s6 1-800-562-3022; 1-800-848-5429 (TTY/TDD).

* Thoat tién, khi quy vi ¢ cd hai Thé Dich Vu va
MAID ctia quy vi, quy vi nén mang theo ca hai thé
véi quy vi t&i bat ct cudc hen nao. Mét khi quy vi
khong con mét phiéu MAID nita, thi chi dung Thé
Dich Vu cta quy vi thoi.

* Gil¥ lai thé Chuyén Ngan Cdc Phiic Loi Bing Pién
Tur (EBT) ctia quy vi, néu cd. Quy vi sé tiép tuc
diing né cho céc phc lgi tién mit hay thuc pham.

* Dirng quing Thé Dich Vu nay di. Thé nay cé tinh
vinh vién. Cho di1 quy vi chi hop 1é tam thdi cho
cac dich vu y té, cling gilt lai Thé Dich Vu nay. Quy
vi ¢ thé dling né néu quy vi lai tré thanh hop 1€
cho céc dich vu trong tuwong lai.

Néu tdi quén mang theo thé nay téi

cudc hen cua t6i thi sao?

Néu quy vi d3 quén Thé Dich Vu ctia quy vi, quy vi

van cé thé nhan duoc cac dich vu cham séc y té.

Chi cho nhan vién chdm séc quy vi biét hai trong s6

nhitng phan duéi day dé ho cd thé bao dam la quy

vi hgp 1€ cho céc dich vu:

® Hotén
® S8 An Sinh X3 Hoi
* Ngay sinh

L&i Nhdc Nhd Quan Trong

Hay nhé cip nhat cho vin phong DSHS tai dia
phuong ctia quy vi biét vé bat ctt thay d6i nao,
ching han nhu dia chi va s6 dién thoai. Diéu quan
trong 12 DSHS va nhan vién chidm séc y té quy vi cé
théng tin hién hanh nhat.

Néu toi dang trong mot ké hoach

chdam séc duoc quan tri thi sao?

Quy vi s& nhin mét Thé Dich Vu méi va mét thé

riéng biét v4i ké hoach chdm séc dugc quan tri

cda quy vi.

e Mang theo ca hai thé t&i cudc hen quy vi.

e Phai chic cip nhét tin tirc mdi nhat vé viéc ghi
danh bing cach doc bat ctt théng tin nao do ké
hoach chdam séc dugc quan tri hay DSHS g&i t&i
quy Vvi.

® Néu quy vi cé thic méc nao vé viéc ghi danh
trong mot ké hoach cham séc dugc quan tri, quy
vi c6 thé goi s6 dién thoai mién phi duogc in trén
phia sau Thé Dich Vu ctia quy vi - 1-800-562-3022
va diing bang chon dugc nhic bang giong néi
hodc néi chuyén véi mot nhin vién dai dién dich
vu khach hang.

Néu Thé Dich Vu ctia tdi bi mat, bi lac,

hodc danh cap thi t6i phai lam gi?

® Goi 1-800-562-3022 ho#c 1-800-848-5429 (TTY/
TDD) dé yéu cau d6i thé. S& mat khoang tir 7-10
ngay dé cé lai Thé Dich Vu ndy. Trong khoang thdi
gian nay, quy vi sé van cé thé nhan céc dich vu
chim sécy té.

e Thé Dich Vu md&i ctia quy vi sé dugc goi t&i quy
vi. Van phong DSHS dia phuong quy vi khéng
thé déi thé cho quy vi dugc. Néu quy vi tin 1a mot
thanh vién trong nha quy vi hop 1€ cho cac dich
vu nhung d3 khéng nhan dugc the, hiy goi
1-800-562-3022.

e Thé bi mat cua quy vi s& bi khda.

 Khong tinh tién cho viéc d6i thé nay.



